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Carta a nuestros usuarios:

La vision de la Biblioteca Publica de Milwaukee es ser la Puerta de acceso a un mundo de informacién en continua evolucion.
Nuestra maxima prioridad es proporcionar servicios, programas y materiales de calidad, que son buscados y pedidos por la
comunidad a la cual servimos. Sea el Gltimo éxito editorial, un programa de cuentos los sabados por la mafiana, acceso a
Internet por medio de una de las computadoras de la biblioteca o una sala de reuniones para actividades comunitarias, la mision
de la Biblioteca Publica de Milwaukee es

satisfacer esas necesidades.

Dada la situacion econémica actual y su efecto en unidades gubernamentales locales y estatales, nuestra capacidad de seguir
ofreciendo servicios ha sido significativamente restringida. Desde el afio 2000, el presupuesto operativo de la Biblioteca se ha
reducido cada vez més y ha afectado considerablemente nuestra capacidad de mantener el mismo nivel de servicios.

Nuestro personal ha trabajado con diligencia para aumentar la eficiencia y reducir los costos. Hemos disminuido el consumo de
energia, colaborado con otras bibliotecas a fin de proporcionar servicios a menor costo, mejorado nuestras operaciones para
reducir el tiempo de entrega de nuevos libros y otros materiales, y centralizado nuestras funciones para brindar operaciones sin
demora.

Durante el afio pasado, hemos informado sobre el presupuesto y les hemos escuchado a ustedes, los usuarios, durante una serie
de reuniones comunitarias, en las que nos han dicho que no cerraramos sucursales de biblioteca. EI mensaje nos llego
claramente: ofrecer menos horas de operacion es preferible a cerrar bibliotecas, mientras definimos un plan perdurable a largo
plazo.

En 2010, todas las bibliotecas locales que se financian por la Ciudad se mantendran abiertas, pero con un horario de atencion
reducido. Cada una estara abierta 7 horas al dia, 5 dias a la semana; o sea, 35 horas a la semana. La biblioteca local Center
Street, que se financia con subsidios en blogque del gobierno federal (federal block grants), mantendra su horario actual de 50
horas de operacion a la semana. La Biblioteca Central estara abierta 54 horas a la semana, para continuar brindando sus
servicios a la Ciudad y el area metropolitana. En cambio, los salones de colecciones especiales (Frank P. Zeidler para
Humanidades, y el de Artes, Musica y Recreacion) ubicados en la biblioteca Central tendran un horario reducido.

Aunque no es la solucion ideal, este nuevo horario dara a los usuarios un acceso equitativo a las sucursales de biblioteca de
toda la Ciudad, brindando horas de servicio a personas mayores durante el dia y a estudiantes a partir de la tarde. Sin ningun
cambio de horario, los servicios electronicos de la Biblioteca Publica de Milwaukee permaneceran disponibles las 24 horas del
dia al www.mpl.org.

Nos interesan sus comentarios acerca de estos cambios y sus ideas para mejorarlos. Llene un formulario de comentarios o
envieme un correo electrénico a libraries@milwaukee.gov.

Atentamente,

Paula A. Kiely
Directora
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